Allgemeine Geschéftsbedingungen

Grafikdesigner: Wolfgang Landauer, llustratorin: Anna Kranebitter,
Maximilianstr. 25, 6020 Innsbruck

Grundlage fur der Geschaftsbedingungen ist der jeweilige schriftliche oder
mundliche Auftrag, in dem alle vereinbarten Dienstleistungen (Leistungsumfang
It. Angebot) sowie die Vergltung festgehalten werden.

Alle vorgeschlagenen Leistungen des Grafik-Designers, der lllustratorin sind vom
Auftraggeber zu Uberprifen und binnen drei Tagen freizugeben. Bei nicht recht-
zeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.

1. Geltung

Diese Allgemeinen Auftragsbedingungen (im Folgenden AAB genannt) gelten
fur alle Grafik-Design-/lllustrationsauftrage zwischen dem Grafik-Designer, der
lllustratorin und dessen Auftraggeber. Sie sind nicht auf den Verkauf von Origi-
nalen oder auf gewerbliche Leistungen auf dem Gebiet der Gebrauchsgrafik wie
Reinzeichnungen nach fremden Entwrfen, Werbegestaltung etc. anzuwenden.
Mit seiner Unterschrift bzw. durch Auftragserteilung aufgrund eines Angebotes,
welches diese AAB als integrierenden Bestandteil ausweist, anerkennt der Auf-
traggeber die Giltigkeit der AAB fir die Dauer der Geschéftsbeziehung.

2. Grundlagen der Zusammenarbeit

Der dem Grafik-Designer / der lllustratorin erteilte Auftrag ist ein Urheber-
werkvertrag, der auf die Einrdumung von Nutzungsrechten gerichtet ist. Allfal-
lige Beratung bezieht sich auf das Fachgebiet Grafik-Design und lllustration,

die Haftung fur den »Rat des Fachmannes« nach ABGB ist auf dieses Gebiet
beschrankt. Durch den Grafik-Design-/lllustrationsauftrag verpflichtet sich der
Grafik-Designer, die lllustratorin grafische Werke zu schaffen, die im Sinne der
Kommunikationsabsicht des Auftraggebers nutzbar sind und den medientech-
nischen Anforderungen der vorgesehenen Ausfihrung bzw. Vervielfaltigung
entsprechen. Der Grafik-Designer, die lllustratorin schafft das Werk eigenverant-
wortlich in eigener Person, ist jedoch berechtigt, zur Durchfiihrung sachverstan-
dige Mitarbeiter oder Kooperationspartner heranzuziehen.

Der Auftraggeber sorgt daflr, dass alle Unterlagen und Umsténde, die zur opti-
malen Auftragserfillung notwendig sind, zeitgerecht und vollstédndig dem Grafik-
Designer, der lllustratorin zugénglich gemacht werden. Erstmals vor Arbeitsbe-
ginn im Briefing, danach jeweils bei Bekanntwerden der Erfordernisse.

Auftrag

Auftrage kénnen sowohl als Einzelauftrag als auch innerhalb von Rahmenverein-
barungen erteilt werden.

Einzelauftrage sind nicht an die Schriftform gebunden. Der Schriftform bedarf
jede von den AAB abweichende oder diese erganzende Vereinbarung sowie alle
Rahmenvereinbarungen. Solche (Exklusiv-Betreuungsvertrage, Agenturvertrage)
sichern dem Aufraggeber und Grafik-Designer/der lllustratorin Konkurrenzaus-
schluss flr ein definiertes Auftrags-/Arbeitsgebiet und -volumen auf die Ver-
tragsdauer (meist zwei Jahre).

Grafik-Designer*innen

Grafik-Designer*innen im Sinne dieser AAB sind sowohl alle durch ordentliche
Mitgliedschaft bei DA, einschlagige Fachausbildung oder mehrjahrige Berufs-
erfahrung auf dem Gebiet Grafik-Design qualifizierte Selbstandige oder durch
solche Grafik-Designer gefluhrte Studios oder Design-Agenturen.

lllustraor*innen

im Sinne dieser AAB sind sowohl alle durch ordentliche Mitgliedschaft bei DA,
einschlagige Fachausbildung oder mehrjahrige Berufserfahrung auf dem Gebiet
lllustration qualifizierte Selbstandige oder durch solche lllustrator*innen gefihr-
te Studios oder Design-Agenturen.

Auftraggeber

Auftraggeber ist der Besteller einer Grafik-Design/lllustrations-Leistung, im
Normalfall ist dies gleichzeitig der Nutzungsinteressent. Ist der Auftraggeber ein
Agent (Werbe-, PR-Agentur etc.), der die Grafik-Design/Illustrations-Leistung im
Auftrag seines Kunden bestellt, hat dieser alle Rechte und Pflichten die Nutzung



betreffend auf diesen Kunden weiterzugeben bzw. zu tberbinden. Die Rechte
und Pflichten bezlglich Abwicklung und Bezahlung bleiben bei ihm als Auftrag-
geber.

3. Urheberrecht

Die Anwendung der Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes (UrhG) auf das
oder die Auftragswerk(e) und die Arbeitszwischenergebnisse gilt als vereinbart.
Die fr ein gutes Ergebnis notwendige Mitarbeit des Auftraggebers begriindet
kein Miturheberrecht.

Der Grafik-Designer/die lllustratorin ist zur Anbringung seines Namens, Firmen-
wortlautes oder Logos in zurlickhaltender, aber erkennbarer Grof3e auf jedem
Werk berechtigt. Wird ein Weglassen vereinbart, ist dennoch in einem allfallig
angebrachten Impressum sein Name unter »Grafik-Design«/ »lllustration« zu
nennen, dies gilt auch bei Corporate-Design-Arbeiten mit der Bezeichnung
»Corporate Design« fir die Dauer von drei Jahren nach Beendigung der Arbeit.
Enthalten Vorschlage patentfahige Elemente, ist nicht der Auftraggeber, sondern
der Urheber der Anmeldeberechtigte.

4. Nutzungsrecht

Der Grafik-Designer, die lllustratorin rdumt dem Auftraggeber in der Regel ein
ausschlieBliches Nutzungsrecht ein. Dem Grafik-Designer ist es aber gestattet,
seine Werke zum Zweck der Offentlichkeitsarbeit zu verwenden. Nur in Ausnah-
meféllen wie lllustrationen etc. kann auch nur eine Nutzungsbewilligung einge-
raumt werden, die vom Grafik-Designer dann mehrfach vergeben werden kann.
Fur diesem Fall mUssen die folgenden Punkte sinngeméafl angewendet werden.

Der Auftraggeber erwirbt mit Bezahlung des Gesamthonorares das ausschlief3-
liche Nutzungsrecht an den in Erflllung des Auftrages geschaffenen Werken

in der gelieferten Fassung, fir den vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang.
Als Nutzungsumfang kann entweder ein uneingeschranktes oder ein zeitlich,
raumlich oder auf einen bestimmten Anwendungszweck eingeschranktes Nut-
zungsrecht vereinbart werden. Wurden Uber Nutzungszweck und -umfang keine
Vereinbarungen getroffen, gilt der fir die Auftragserfillung erforderliche Min-
destumfang.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, daflir Sorge zu tragen, dass die vertragsge-
genstandlichen Leistungen nur fir den jeweils vorgesehenen Zweck und nur im
vereinbarten Umfang genutzt werden.

Jede anderweitige oder weitergehende Nutzung erfordert die honorarwirksame
Zustimmung des Grafik-Designers, der lllustratorin. Dieser darf seine Zustim-
mung zur Nutzung nicht verweigern, wenn er dadurch gegen den Grundsatz von
Treu und Glauben verstie3e. Uber den Umfang der tatsachlichen Nutzung steht
dem GrafikDesigner ein Auskunftsanspruch zu.

Jede Anderung, Bearbeitung oder Nachahmung der zur Nutzung Uberlassenen
Werke ist unzulassig, solange nicht das Recht auf Bearbeitung schriftlich und
gegen Honorar eingerdumt wurde. Bearbeitungen, die zu einer Entstellung oder
rufschadigenden Abwandlung flhren, sind jedoch auch dann nicht gestattet.
Die dem Auftraggeber bzw. bei Agenturen dessen Kunden eingeraumten Rechte
durfen nur mit ausdriicklicher Zustimmung des Grafik-Designers, der lllustratorin
an Dritte entgeltlich oder unentgeltlich weitergegeben werden.

An den Entwarfen, Ausarbeitungen und Computerdaten erwirbt der Auftragge-
ber kein Eigentum.

Will der Auftraggeber nach Auftragserflllung, Ricktritt oder nach Kiindigung ei-
nes Rahmen- oder Betreuungsvertrages die erarbeiteten oder gestalteten Kon-
zepte, Ideen oder Werke unverandert weiter nutzen, erfordert dies die Einrau-
mung des unbeschrankten Nutzungsrechtes. Wenn diese von Dritten oder dem
Auftraggeber verandert, aktualisiert oder als Grundlage fir Weiterentwicklungen
verwendet werden sollen, zusatzlich die Einraumung des Rechts auf Bearbei-
tung durch Dritte. Wiinscht der Auftraggeber die Ubergabe der Computerdaten,
erfordert dies eine zusatzliche Vereinbarung.

Da der Urheberschutz und die gesetzlich geregelte Dauer der Nutzungsrechte
Uber die Auftragsdauer hinaus gelten, erléschen Ansprliche, die sich aus Nut-
zungsvereinbarungen ableiten, insbesondere aus einer Ausweitung vereinbarter
oder widerrechtlicher Nutzung oder Ubertragung, erst mit dem Ende der gesetz-
lichen Schutzdauer und gehen auf die Rechtsnachfolger beider Vertragspartner
Uber.

B. Gestaltungsfreiheit
Innerhalb des vom Auftraggeber vorgegebenen Rahmens (Briefings) besteht bei
der Erfallung des Auftrages Gestaltungsfreiheit.



6. Entgeltlichkeit von Prasentationen

Alle Leistungen des Grafik-Designers, der lllustratorin erfolgen gegen Entgelt,
lediglich die zur Offertlegung nétige Erstellung von Leistungs-, Zeit- und Kos-
tenplanen erfolgt kostenlos. Dem Grafik-Designer, der lllustratorin ist es nicht
gestattet, Konzepte oder Gestaltungsvorschlage unentgeltlich vorzulegen.

Das Prasentationsentgelt beinhaltet keine Einrdumung von Rechten. Die Inhalte
und Vorschlage einer Prasentation sind urheberrechtlich geschitzt. Bei Nicht-
Zustandekommen eines Auftrages (Ablehnungsfall) verpflichtet sich der Auftrag-
geber zur Verschwiegenheit geméaf Punkt 10 und 11.

7. Leistung

Mangels anderweitiger Vereinbarung gilt zur Erbringung der gewtinschten Leis-
tung die in den Honorar-Richtlinien genannte Standardleistung als vereinbart.
Die Ubergabe von Computerdaten ist nur dann ein Teil der Leistung, wenn sie
schriftlich und gegen entsprechendes zuséatzliches Honorar vereinbart wurde.
Informationen und notwendige Muster, die fir die Auftragserfillung nétig sind,
sind vom Auftraggeber unentgeltlich und zeitgerecht zur Verfigung zu stellen.
Entscheidungen Uber vorgelegte Zwischenergebnisse sind prompt zu treffen.
Werden vor Ausfihrung der Vervielfaltigung dem GrafikDesigner in seinen
Geschéftsraumen Korrekturmuster vorgelegt, erfolgt die Prifung auf Uberein-
stimmung mit den Entwurfsausarbeitungen durch diesen im Rahmen des Grafik-
Design/lllustrationsauftrages ohne Verrechnung eines zusétzlichen Entgelts.

8. Fremdleistungen und Produktionstberwachung

Der Grafik-Designer, die lllustratorin ist ermachtigt, mit dem Auftrag in Zusam-
menhang stehende, notwendige oder vereinbarte Nebenleistungen entweder
gegen ortslbliches Entgelt selbst zu erbringen, oder im Namen und fir Rech-
nung seines Auftraggebers in Auftrag zu geben.

Fremdleistungen wie Druck- und Reproduktionskosten, Schriftlizenzen, ander-
wertige Spesen und Botendienste werden dem Auftraggeber weiterverrechnet.
Die Abrechnung der Fremdkosten erfolgt mit einem Aufschlag von 15% Handling
Fee. Die Abrechnung der Fremdkosten erfolgt auf Wunsch unter Vorlage der
Originalbelege.

Die Koordination sowie die Uberwachung der Vervielfaltigung (Produktion), Farb-
abstimmung oder Druckiiberwachung erfordert einen ausdricklichen Auftrag
und erfolgt gegen Entgelt gemafl den Honorar-Richtlinien.

9. Ubergabetermin )

Der Grafik-Designer, die lllustratorin verpflichtet sich, den Ubergabetermin des/
der zu schaffenden Werke(s) gewissenhaft einzuhalten, wobei er hdhere Gewalt
oder den Verzug durch in Auftrag gegebene Fremdleistung nicht zu vertre-

ten hat. Die Vereinbarung eines Fixgeschaftes im Sinne des ABGB bedarf der
Schriftform.

Verzdgerungen in der Bereitstellung von Unterlagen oder Entscheidungen ver-
schieben im gleichen Maf3 die Ubergabetermine, erhebliche Unterbrechungen
entbinden den GrafikDesigner vom vereinbarten Liefertermin.

10. Verschwiegenheit, Rickgabe und Aufbewahrung

Der Grafik-Designer, die lllustratorin gewahrleistet Verschwiegenheit gegeniber
Dritten, einschlielich Behérden und Gerichten, bezlglich aller ihm durch das
besondere Vertrauensverhaltnis zu dem Auftraggeber in Erfahrung gebrachten
Tatsachen, sofern gesetzliche Vorschriften dem nicht entgegenstehen oder er
von seiner Verschwiegenheitspflicht durch den Auftraggeber entbunden worden
ist. Im Besonderen ist es dem Grafik-Designer, der lllustratorin nicht gestattet,
ihm durch den Auftraggeber Uberlassene Unterlagen ohne dessen Einwilligung
Dritten zugénglich zu machen. Diese Pflicht erstreckt sich ebenso auf weisungs-
gebundene Mitarbeiter des Grafik-Designers, der lllustratorin.

Der Auftraggeber erhalt alle Unterlagen, Zwischenergebnisse, Entwirfe, Konzep-
tionsbeschreibungen und Ausarbeitungen zu treuen Handen. Bis zum Erwerb
der Nutzungsrechte sowie im Ablehnungsfall (Nutzungsverzicht) ist es dem
Auftraggeber nicht gestattet, davon Ablichtungen herzustellen, sie in Compu-
tersystemen abzuspeichern oder Dritten zur Ansicht oder Weiterbearbeitung
zuganglich zu machen, ausgenommen zum Zweck der Entscheidungsfindung
durch Meinungsforschungsinstitute.

Entwurfsoriginale und Computerdaten sind dem GrafikDesigner sobald sie fr
die vereinbarte Nutzung nicht mehr erforderlich sind, auf Gefahr und Rechnung
des Auftraggebers zurlickzusenden bzw. zu Gbergeben.

Der Grafik-Designer, die lllustratorin verpflichtet sich, Auftragsunterlagen, Ent-
wirfe und Ausarbeitungen flr die Dauer eines Jahres ab Fertigstellung aufzube-



wahren.

11. Haftung

Die Haftung des Grafik-Designers, der lllustratorin

Den Grafik-Designer, der lllustratorin trifft die Pflicht, den ihm erteilten Auftrag
sorgfaltig und gewissenhaft zu erflllen. Er haftet nicht fir Fehler, die auf einer
leichten Sorgfaltswidrigkeit beruhen. Flr die Folgen grober Fahrléassigkeit hat er
bis zur Héhe seines Honorares (ohne Nebenkosten und Umsatzsteuer) einzuste-
hen. Ein darlUberhinausgehender Schaden kann geltend gemacht werden, wenn
dieser vorsétzlich durch den Grafik-Designer, der lllustratorin verschuldet wurde.
Mangel sind unverzlglich dem Grafik-Designer, der lllustratorin unter Aufforde-
rung zu deren Behebung innerhalb angemessener Frist anzuzeigen.

Kosten, die bei Inanspruchnahme Dritter trotz Bereitschaft des Grafik-Desig-
ners, der lllustratorin zur Méngelbehebung entstehen, tragt der Auftraggeber.
Ein Nachbesserungsanspruch erlischt nach sechs Monaten. Der Auftraggeber
hat bei Nachbesserungsfehlschlagen das Recht auf Minderung, falls die Leis-
tung durch fehlgeschlagene Nachbesserung unverwendbar ist, das Recht auf
Wandlung. Fir die rechtliche, insbesondere wettbewerbs-, marken- und ver-
waltungsrechtliche Zulassigkeit der Entwirfe und Ausarbeitungen, Gbernimmt
der Grafik-Designer, die lllustratorin keine Haftung. Ebenso haftet er nicht far
die Richtigkeit von Text und Bild, wenn Arbeiten vom Auftraggeber genehmigt
wurden oder eine Vorlage zur Kontrolle dem Auftraggeber zumindest angeboten
wurde. Soweit der Grafik-Designer, die lllustratorin notwendige oder vereinbarte
Fremdleistungen in Auftrag gibt, sind die jeweiligen Auftragnehmer keine Erfl-
lungsgehilfen.

Vertragsstrafe

Bei Auftragserteilung kann statt einer Haftungstibernahme fir Nichterfllung
oder nicht gehérige Erfillung eine entsprechende Vertragsstrafe mit dem Auf-
traggeber ausbedungen werden; diese ist schadensunabhangig.

Haftung des Auftraggebers

Die vom Auftraggeber Uberlassenen Unterlagen (Fotos, Texte, Modelle, Muster
etc.) werden vom Grafik-Designer, der Illustratorin unter der Annahme verwen-
det, dass der Auftraggeber zu deren Verwendung berechtigt ist, und bei Bear-
beitung oder Nutzung keine Rechte Dritter verletzt werden.

Der Auftraggeber haftet dem Grafik-Designer, die lllustratorin fir jede Art wider-
rechtlicher Nutzung in doppelter Hohe des fur diese Nutzung angemessenen
Honorares, soweit eine solche zumindest fahrlassig durch ihn ermoglicht oder
geduldet wurde.

12. Honorar und Falligkeit

Das Gesamthonorar umfasst die Honorarteile Gestaltung, Nutzung, Ausfiihrung
sowie Nebenleistungen und Nebenkosten zuziglich der gesetzlichen Umsatz-
steuer.

Das Gesamthonorar ist ohne Abzug zahlbar und spétestens 18 Tage nach der
durch den Grafik-Designer, der lllustratorin angebotenen Ubergabe des Werkes
fallig. Wird das beauftragte Werk in Teilen zur Ubergabe bereitgestellt, so sind
entsprechende Honorarteile und Nebenkosten jeweils zu diesen Zeitpunkten
fallig.

Bei Zahlungsverzug gelten ab Falligkeit 1 % Zinsen pro Monat als Verzugszin-
sen vereinbart. Befindet sich der Auftraggeber mit der Bezahlung eines falligen
Betrages in Verzug, so ist der Grafik-Designer, die lllustratorin nicht verpflichtet,
weitere Leistungen bis zur Begleichung des aushaftenden Betrages zu erbrin-
gen.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Forderungen mit Honoraranspriichen ge-
genzurechnen oder Zahlungen wegen Beméangelung zurtckzuhalten.

Wenn der Auftraggeber Auftrage nach Auftragserteilung &ndert oder abbricht
werden dem Grafik-Designer, der lllustratorin alle anfallenden Kosten ersetzt. In
diesem Fall verpflichtet sich der Auftraggebern dem Grafik-Designer, der lllust-
ratorin von Verbindlichkeiten gegenlber Dritten (Subunternehmen wie Drucker-
ein) schad- und klaglos zu halten.

Alle Leistungen des Grafik-Designers, der lllustratorin die nicht ausdricklich
durch das vereinbarte Honorar abgegolten wind, werden gesondert entlohnt.

13. Provisionen
Provisionen und Vermittlungskommissionen im Zusammenhang mit der Erfiillung
des Auftrages darfen durch den Grafik-Designer, die lllustratorin weder verlangt



noch angenommen werden, es sei denn, sie werden sofort nach Zahlungsein-
gang dem Auftraggeber auf das Gesamthonorar gutgeschrieben. Dies betrifft
nicht die »Agenturprovision« der Medien bei Schaltungs-Auftragen.

14. Belegmuster

Von allen vervielfaltigten Arbeiten, auch Nachdrucken, sind dem Grafik-Designer,
der lllustratorin unaufgefordert flnf einwandfreie Belege (bei wertvollen Stlicken
eine angemessene Anzahl) zu Uberlassen, welche dieser zum Zwecke des Nach-
weises erbrachter Leistungen verwenden und veroffentlichen darf.

15. Auftragsdauer, -erfullung, Ricktritt, Storno, Kiindigung

Auftrage zur Schaffung einzelner Werke sind bei Ubergabe erfillt. Rahmen- oder
Betreuungsvertrage enden mit dem vertraglich vereinbarten Datum und verlan-
gern sich um den gleichen Zeitraum, wenn sie nicht unter Einhaltung einer Frist
von drei Monaten zum Datum des Vertragsablaufs geklindigt werden.

Der Auftraggeber ist berechtigt, nach Vorlage der ErstPrasentation ohne Angabe
von Griinden vom Auftrag gegen Bezahlung des Prasentationshonorares gemafs
Punkt 6 zurtickzutreten.

Storniert der Auftraggeber wahrend der Gestaltungs- oder Ausflihrungsphase
oder innerhalb einer aufrechten Rahmenvereinbarung durch Griinde, die nicht
vom Grafik-Designer, der lllustratorin zu verantworten sind, den Auftrag, oder
reduziert er den Auftrags-umfang, verpflichtet er sich zur Vergitung des Ge-
staltungs-honorares zuziglich des bis dahin angefallenen Nebenleistungs-und
Kostenaufwandes. Unabhéngig davon ist der Grafik-Designer, der lllustratorin
berechtigt, ein Entgelt fur bereitgestellte und nicht genutzte Arbeitskapazitat
und allenfalls dadurch erlittenen Schaden dem Auftraggeber in Rechnung zu
stellen. Die Verrechnung eines Nutzungsentgelts entfallt, alle Rechte bleiben
beim GrafikDesigner.

Der Grafik-Designer, die lllustratorin ist berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten,
wenn der Auftraggeber die ihm obliegende Mitwirkungspflicht grob verletzt oder
mit der Bezahlung eines fallig gestellten Betrages in Verzug ist. Dies setzt die
Androhung des Rucktritts und Setzung einer vier Wochen nicht tberschreiten-
den Nachfrist voraus. Ein Ricktrittsrecht besteht auch bei Eréffnung eines Insol-
venzverfahrens Uber das Vermdgen des Auftraggebers. Auch in diesen beiden
Fallen gebihrt dem Grafik-Designer, der lllustratorin die Vergltung des Gestal-
tungshonorares fiir alle begonnenen Arbeiten sowie des bis dahin angefallenen
Nebenleistungs- und Kostenaufwandes.

16. Erfallungsort, Gerichtsstand
Erflllungsort und Gerichtsstand ist fir beide Teile der Geschéftssitz des Grafik-
Designers, der lllustratorin.

17. Anwendbares Recht
Die Rechtsbeziehung unterliegt hinsichtlich des Auftrages und den sich daraus
ergebenden Anspriichen dem &sterreichischen Recht.

18. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Teile dieser Allgemeinen Auftragsbedingungen unglltig sein, so
berthrt dies nicht die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen.

Bei Streitigkeiten, die sich aus dem Auftragsverhaltnis ergeben, empfiehlt es
sich, vor Beschreitung des Rechtsweges Design Austria um Vermittlung anzuru-
fen.



